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KouluKunnossa ھو نموذج التعامل مع حالات الغیاب الذي یُعتبر نموذجًا 
موحّدًا لدعم الارتباط بالمدرسة، متابعة الغیابات، والتعامل مع حالات الغیاب. یھدف 

النموذج إلى دعم تعلم التلمیذ، نموه ورفاھیتھ.

الارتباط بالمدرسة یعني موقف الطفل أو الشاب والتزامھ بالدراسة. تتأثر عملیة 
الارتباط بالمدرسة بالتجارب العاطفیة المتعلقة بالمدرسة، المشاركة فیھا، بالإضافة 
إلى الاستثمار في التعلم والدراسة. یسھم الارتباط بالمدرسة في الوقایة من الغیاب 

ویعزز التعلم.

وفقًا للنموذج، یتم دعم حضور التلمیذ في المدرسة بشكل مستمر، ویتم التعامل مع 
حالات الغیاب بطریقة منھجیة. یوجّھ نموذج التعامل مع الغیاب، وفقًا لقانون التعلیم 

الأساسي، المدرسة والأسرة إلى التدخل المبكر. یشمل النموذج دعم الارتباط 
بالمدرسة والوقایة من الغیاب، التدخل المبكر، وتقدیم دعم قوي.

عن ماذا یدور الموضوع؟ 

نموذج التعامل مع حالات الغیاب
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إجراءات قویة ودع 

 إذا استمرت الغیابات... 
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تؤثر الغیابات على تعلم التلمیذ ورفاھیتھ. لذلك، یجب دعم التلمیذ وتشجیعھ على 
الالتزام بالدراسة. یساھم المناخ الإیجابي في المدرسة، والتعامل الداعم، والتدخل في 

حالات التنمر في تأسیس حضور منتظم وتعزیز الارتباط بالمدرسة. یتم دعم الارتباط 
بالمدرسة بشكل مستمر مع جمیع التلامیذ في كل یوم دراسي. یُعد التعاون بین المنزل 

والمدرسة دورًا أساسیًا في دعم دراسة التلمیذ، الوقایة من الغیابات، والتعامل مع 
حالات الغیاب المحتملة. یركز النموذج بشكل رئیسي على دعم الارتباط بالمدرسة 

والوقایة من الغیابات.

یُعتبر الغیاب كل حالات الغیاب المصرح بھا وغیر المصرح بھا للتلمیذ. یُعد التدخل 
المبكر في حالات الغیاب تعبیرًا عن الاھتمام. یجب مناقشة الغیاب بسھولة وبدون 

حواجز. یتابع المعلمون باستمرار مستویات الغیاب. یھدف التدخل المبكر إلى معرفة 
حالة التلمیذ وما إذا كان بحاجة إلى دعم. غالبًا ما تكون أسباب الغیاب متعددة، ومن 

الضروري التحقق منھا لضمان تقدیم الدعم المناسب للتلمیذ. من المھم فھم أھمیة 
الحضور من أجل التعلم والرفاھیة، وأھمیة 

الغیاب كعامل خطر محتمل.

في نموذج التعامل مع حالات الغیاب، تُحدد مراحل مختلفة بناءً على مقدار الغیاب، 
ویتم 

التدخل وفقًا لھذه المراحل. تُوضح كل مرحلة الإجراءات المناسبة والجھات المتعاونة 
فیھا. یؤكد النموذج على التعامل الفردي مع التلمیذ والاستماع إلیھ، واستشارة خدمات 
الرعایة المدرسیة، والتعاون متعدد التخصصات. یعني التعاون متعدد التخصصات أن 

متخصصین من مجالات مختلفة یعملون معًا بناءً على احتیاجات التلمیذ. قد یشمل 
ھؤلاء المتخصصون، على سبیل المثال، معلم الصف، معلم التربیة الخاصة، المرشد 

الاجتماعي، الأخصائي النفسي، الممرضة الصحیة، المشرف الاجتماعي أو 
الأخصائي الاجتماعي.

یتم التعامل مع غیاب التلمیذ دائمًا عند ظھور القلق، ولكن على أبعد تقدیر في 
المراحل التالیة:

-  التلمیذ لدیھ غیابات بنسبة 10٪ خلال آخر 12 أسبوعًا.
- ھذا یعني في المرحلة الابتدائیة حوالي 30 ساعة، وفي المرحلة الإعدادیة حوالي 

40 ساعة.
- عند تجاوز عدد ساعات الغیاب المحددة، یناقش المعلم الأمر مع التلمیذ ویتواصل 
مع المنزل. بالتعاون مع الأسرة، یتم التحقق مما إذا كان التلمیذ بحاجة إلى دعم في 
الدراسة أو في تعزیز ارتباطھ بالمدرسة. إذا كانت ھناك حاجة للدعم، یتم التخطیط 

معًا لكیفیة تنفیذ ھذا الدعم. یُجرى التعاون متعدد التخصصات عند الضرورة في ھذه 
المرحلة. یتم الاتفاق على متابعة الوضع والتأكد من أن التلمیذ یستفید من التدابیر 

الداعمة المتفق علیھا

لماذا یُستخدم النموذج؟ 

كیف یُستخدم النموذج؟ 

التدخل المبكر

- التلمیذ لدیھ غیابات بنسبة 10٪ خلال آخر 12 أسبوعًا.
- ھذا یعني في المرحلة الابتدائیة حوالي 50 ساعة، وفي المرحلة الإعدادیة حوالي 

70 ساعة.
- عند تجاوز عدد ساعات الغیاب المحددة، یتم تشكیل فریق خبراء متعدد 

التخصصات عند الضرورة، بموافقة التلمیذ و/أو ولي الأمر. یعمل في الفریق مھنیون 
من مجالات مختلفة لدعم التلمیذ. یھدف الفریق إلى تحدید حاجة التلمیذ إلى الدعم 

والاتفاق على نوعیة الدعم المقدم لھ. یُدعى إلى الفریق، بالإضافة إلى التلمیذ، ولي 
الأمر والمعلم، مختصون آخرون حسب الحاجة، مثل المرشد الاجتماعي، الأخصائي 

النفسي، الممرضة الصحیة أو معلم التربیة الخاصة.
خلال الاجتماع، یتم تعیین شخص من المدرسة لیكون مسؤولاً عن التواصل بین 

أعضاء الفریق وتنظیم الاجتماعات اللاحقة. كما یتابع ھذا الشخص تنفیذ الدعم المقدم 
للتلمیذ داخل المدرسة. یُخطط الدعم ویُنفذ دائمًا بالاستماع إلى التلمیذ وولي الأمر، مع 

تقدیم الدعم للأسرة.

- في بعض الحالات، قد تستمر الغیابات حتى بعد تقدیم الدعم المتفق علیھ للتلمیذ. في 
ھذه الحالة، یحرص المسؤول المعین من المدرسة على التأكد من أن أسباب الغیاب قد 

تم التحقیق فیھا بشكل كامل، وأن ھناك فھمًا مشتركًا للوضع بین الأسرة، المدرسة 
والمھنیین المشاركین. یتم وضع خطة لدعم عودة التلمیذ إلى المدرسة.

تُستخدم وسائل الدعم المدرسي بشكل شامل ولفترة كافیة من الزمن. یعمل المسؤول 
بشكل وثیق مع التلمیذ وولي الأمر، ویتابع وضع التلمیذ بانتظام. یعزز المھنیون الذین 

یقدمون الدعم للتلمیذ تعاونھم فیما بینھم، مع تحدید أدوارھم ومسؤولیاتھم في تقدیم 
الدعم.

تبقى المدرسة على اتصال مباشر مع التلمیذ، وتُوفر ترتیبات تعلیمیة مرنة حسب 
الحاجة.

كل تلمیذ مھم!
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